


LIVRET D’ACCUEIL 

Bonjour !

Bienvenue chez Emergence.

Le but de ce livret d’accueil est de vous
accompagner au sein de notre structure et de faire
connaissance avec nos méthodes de travail et votre
nouvel environnement d’apprentissage.

Vous retrouverez dans ce livret les réponses à un
certain nombre de vos questions du quotidien.
N’hésitez pas à vous adresser directement à
Sandrine, votre coordinatrice, pour obtenir des
éléments d’informations complémentaires. Nous
vous souhaitons une bonne intégration parmi nous !



ACCÈS AUX CENTRE D’ORLEANS

EMERGENCE FORMATION

36 Quai du Châtelet

45000, Orléans

02 38 77 15 46

sandrine.sdiri@emergenceformation.com

www.emergenceformation.com

Tram Ligne A, arrêt 
Royale-Châtelet

Bus ligne L, arrêt Quai 
du Châtelet



ACCÈS AUX CENTRE DE GIEN

Le centre de formation 
Emergence est situé 
quartier Montbricon -
Champs de la Ville à 

Gien

EMERGENCE FORMATION

34 Rue Paulin Enfert

45500, Gien

02 38 38 20 94

sandrine.sdiri@emergenceformation.com

www.emergenceformation.com

Ligne A ou B 
arrêt Montbricon



NOS VALEURS

Émergence Formation joue un rôle clé dans le développement des
compétences économiques du Pays Giennois (Berry Loire Puisaye) et
de l’Orléanais. Nous avons réussi à créer un impact significatif dans ces
territoires grâce à une approche de formation novatrice et
personnalisée qui se distingue nettement des autres.

Notre méthodologie et nos techniques de formation, associées à une
solide expertise technique (soft et hard), sont au cœur de notre
approche. Nous sommes fiers de notre savoir-faire et de notre capacité
à nous adapter à des environnements en très forts évolutions. Cette
agilité est ce qui nous permet d'être là où les autres ne sont pas, d'être
là où il le faut et surtout, d'être proche des financeurs, des employeurs
et de nos stagiaires.

Nous sommes fermement convaincus que la formation n'est pas
simplement une question de transfert de compétences, mais qu'elle
implique également le bien-être et l'épanouissement personnel des
personnes qui nous sont confiées. C'est pourquoi nous mettons tout en
œuvre pour créer un environnement accueillant et stimulant qui
favorisent l'apprentissage et l'évolution et la croissance personnelle et
professionnelle.

Notre approche repose sur quatre piliers : la Proximité, l'Humanité,
l'Expertise et l'Agilité. Ces mots clés définissent notre philosophie et
guident notre action. Ils sont le fondement de notre engagement à
être là pour vous, à fournir une formation de qualité et à développer
des compétences essentielles.

Enfin, nous souhaitons exprimer notre fierté et notre gratitude envers
notre équipe fidèle. Leur dévouement et leur expertise contribuent
grandement à la qualité de la formation que nous dispensons.

Ensemble, nous continuons à grandir, à innover et à faire une
différence là où cela compte le plus. Poursuivons cette belle aventure
avec vous tous.

Joao et Olivier



HORAIRES D’OUVERTURE

Horaires :
• lundi : 09:00–17:00
• mardi : 09:00–17:00
• mercredi : 09:00–17:00
• jeudi : 09:00–17:00
• vendredi : 09:00–17:00
• samedi : Fermé
• dimanche : Fermé

Orléans
info@emergenceformation.com
02 38 77 15 46
36 Quai du Châtelet
45000, Orléans

Gien
info@emergenceformation.com
02 38 38 20 94
34 Rue Paulin Enfert
45500, Gien



ACCUEIL DES PERSONNES EN 
SITUATION DE HANDICAP

ACCESSIBILITÉ AUX PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

En tant qu’organisme de formation, EMERGENCE FORMATION se doit
de pouvoir renseigner, accueillir, accompagner et former des
stagiaires en situation de handicap.

Notre référent Handicap, Olivier FÉLIX, est l’interlocuteur privilégié des
personnes en situation de handicap. Son rôle est d’assurer un
accompagnement personnalisé et adapté au tout au long de son
parcours de formation. Il coordonne les actions mises en œuvre pour
faciliter l’accès et le maintien des personnes en situation de
handicap. Il a pour fonction d’identifier, d’accompagner, d’écouter,

d’aider mais aussi d’informer et sensibiliser au handicap l’équipe
pédagogique.

ACCESSIBILITE PMR

Chaque situation est étudiée au cas par cas afin de mettre en place
les dispositions nécessaires. Nous laissons la possibilité à chaque
stagiaire de nous faire part de leur(s) besoin(s) spécifiques avant
l’inscription en formation par le biais d’un échange téléphonique.

Nos deux centres ont un accès PMR



ORGANISATION 
PÉDAGOGIQUE

Olivier FELIX

co-gérant

Directeur - Référent Handicap

Denis VILLETTE 

Référent Anglais 

Formateur Anglais

Magalie 
GRANDJEAN

Formatrice 
comptabilité

Véronique 
CZAPLEJEWICZ

Référente 
Français

Formatrice 
Français

et SOFT SKILLS

Sabah EL 
HAKKOUNI

Formatrice Français 
et Savoirs de bases

Vanessa BOUCHET

Coaching

Développement 
personnel

Samir SDIRI

Référent 
Bureautique

Formateur 
Bureautique

Julien 
ROCHARD

Formateur 
Anglais et

Savoirs de 
base

Caroline DURET

Formatrice FLE

Sandrine SDIRI

Coordinatrice 
pédagogique

João LOURENÇO

co-gérant 

Ingénierie & conseil en formation

Isabelle PARDO

Formatrice Français

et SOFT SKILLS


	Diapositive 1
	Diapositive 2 Livret D’ACCUEIL 
	Diapositive 3 ACCÈS AUX CENTRE D’ORLEANS
	Diapositive 4 ACCÈS AUX CENTRE DE GIEN
	Diapositive 5 Nos Valeurs
	Diapositive 6 HORAIRES D’OUVERTURE
	Diapositive 7 ACCUEIL DES PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP
	Diapositive 8 Organisation pédagogique

